
Uvod

Da bi ostvarila ciljeve zacrtane Lisabonskom strategi-
jom do 2010. godine, Slova~ka Republika je kao naj-
zna~ajnije prioritete nacionalne politike zacrtala raz-
voj i obrazovanje u sektoru ljudskih resursa. Sve ve}e
konkurentske sposobnosti privrede kako cele zemlje,
tako i pojedina~nih regiona, ~ak i onih najzaostalijih,
u ljudskom kapitalu  dobija podr{ku dr`ave u oblasti
tr`i{ne ekonomije tako {to se stvaraju odgovaraju}i
uslovi za razvoj potencijala u oblasti znanja, nauke, is-
tra`ivanja i inovacija. Jasno je da ekonomija znanja
predstavlja izazov za trenutno va`e}i sistem i sadr`aj
obrazovanja, stoga je potrebna svaka pomo} koju mo-
gu da pru`e odgovaraju}e upravlja~ke ve{tine i mar-
keting u primeni obrazovanja u slova~kim regionima.
Ljudski kapital je najzna~ajniji kapital jedne organi-
zacije, ~ak je od klju~nog zna~aja za regionalni razvoj.
Stvarna primena inovacija u oblasti ljudskih resursa
odnosi se ne samo na njihovu identifikaciju ili razvoj,
nego i na regionalni potencijal i strukturu strate{kog
marketinga i upravljanja. 

Na osnovu Odluke br. 1672/2006/EC Evropskog par-
lamenta i Saveta iz oktobra 2006. godine, uspostavljen
je Program Zajednice za zapo{ljavanje i dru{tvenu so-
lidarnost –  progres. Evropski Savet u Lisabonu odr-
`an 23. i 24. marta 2000. godine doneo je zaklju~ke da
se unapredi zapo{ljavanje i dru{tveno uklju~ivanje
kao integralni deo ukupne strategije Unije, a u cilju
da se postigne njen strate{ki cilj, da zemlja u narednoj
deceniji  postane najkonkurentnija i najdinami~nija
ekonomija u svetu zasnovana na znanju, sposobna za
odr`ivi privredni razvoj, sa ve}im brojem boljih poslo-
va i ve}om dru{tvenom kohezijom. Pred Uniju su po-
stavljeni ambiciozni ciljevi da se stvore uslovi za punu
zaposlenost, da se pobolj{a kvalitet i produktivnost na
radu i da se unapre|uje dru{tvena kohezija i zajedni~-
ko tr`i{te rada. [ta vi{e, ova strategija bila je sredi{te
pa`nje Saveta Evrope u Briselu, 22. i 23. marta 2005.
godine. Isto tako, uspostavljen je akcioni program Za-

jednice za unapre|enje organizacija koje posluju na
evropskom nivou, a u smislu jednakosti mu{karaca i
`ena, kao i aktivnosti na nivou Zajednice koje se od-
nose na uslove rada.

1.  Sada{nje stanje regionalnog upravljanja i
marketinga u Slova~koj

Tipi~na odlika efektivnog ljudskog rada jeste planira-
nje. Regionalno planiranje bilo je deo nacionalnog
procesa planiranja i imalo je za cilj planski i proporci-
onalni razvoj lokalne infrastrukture nacionalne pri-
vrede. Regionalno planiranje je obuhvatilo aktivnosti
koje se odnose na zadovoljavaju}u primenu prirodnih
i dru{tvenih resursa koji su ostvareni ili ste~eni u datoj
oblasti, a u cilju postizanja odgovaraju}eg razvoja ma-
terijalne sredine kao osnove za dru{tveni `ivot. Ove
aktivnosti propisivale su i obezbe|ivale nacionalne i
lokalne vlasti i nacionalni komiteti za planiranje. 

Regionalno upravljanje mo`e se opisati kao proces sa-
radnje regionalnih ~inilaca i tela u cilju unapre|ivanja
koncepcija razvoja i stvaranja uslova neophodnih za
uspe{no pozicioniranje regije u konkurentskom okru-
`enju. Praksa je pokazala da regionalno upravljanje
predstavlja spektar prakti~nih instrumenata, iskustava
i preporuka, kao i teorijskih stavova, mi{ljenja i meto-
da koji se koriste u upravljanju specifi~nim aktivnosti-
ma u cilju postizanja odre|ene hijerarhije ciljeva. Re-
gionalno upravljanje trebalo je da zameni centralni si-
stem planiranja koji je vladao do 1990. godine i koji je
bio veoma nefleksibilan. 

Regionalni marketing pradstavlja instrument planira-
nja, upravljanja i odlu~ivanja. To je proces usmeren
ka upravljanju dru{tvom i promenama pomo}u kojeg
se u jednoj oblasti ostvaruje sklad izme|u potra`nje i
ponude, primenom specifi~nih metoda i alata zasnova-
nih na tr`i{no orijentisanom marketingu, a u skladu sa
zna~ajnim odlikama regionalnog razvoja. Klasi~ni,
ekonomski pristup posmatra regionalni marketing
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Stalne promene u regionalnom, globalnom i lokalnom okru`enju zahtevaju da se prona|u novi, odgovaraju}i metodi za
upravljanje ovom obla{}u. Primena regionalne, primerene politike u Republici Slova~koj zahteva ne samo odgovaraju}i
prostor za inovacije, ve} i podr{ku marketinga i odgovaraju}e upravlja~ke pristupe za njihovu primenu. Postoji stvarna
potreba za reformom nefleksibilnog i staromodnog sistema upravljanja. Regionalni marketing i upravljanje predstavlja-
ju novi pristup primeni regionalne politike po evropskom modelu, neophodnoj u upravljanju ljudskim resursima i real-
nom vrednovanju ljudskog kapitala u ovoj oblasti, kako bi se sagledalo koliko ona koristi regionalnim inovacijama i
razvoju.
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kao poslovni na~in razmi{ljanja orijentisan na tr`i{te,
a koji karakteri{u tri osobine: sve odluke se donose u
skladu sa potrebama tr`i{ta, ula`u se napori da se od-
rede prioriteti i postigne konkurentska prednost i si-
stematsko odlu~ivanje pomo}u savremenih metoda u
kojima marketing predstavlja metod, a ne instrument.
Ipak, ovo vi|enje marketinga se osavremenjuje. U
procesu promena u proces marketinga ulazi veliki broj
ideja i usluga i sve se zasniva na osnovnoj ideji da se
uspeh ne mo`e posti}i ukoliko se ne zadovolje zahtevi
krajnjih ciljnih grupa. 

Od devedesetih godina regionalna politika se promeni-
la u velikoj meri. U prvo vreme ona je bila posve}ena
pra}enju regionalnih nejednakosti i njihovim uzrocima,
kao i definisanju problemati~nih regija. Mere koje su
preduzimane bile su selektivne i nisu imale nikakvog
efekta. Regionalna politika koja se primenjivala u Slo-
va~koj Republici nije odgovarala standardima EU
uglavnom zbog nepotpunog ostvarivanja ugovora sklo-
pljenih na nivou vlade, zbog toga {to nije uspostavljen
fond za regionalni razvoj, nisu usvojene sistemske me-
re i nije uzeto u obzir teku}e stanje privrede. Centralno
upravljanje regionalnom politikom kasnije je preneto
na odgovornost i kompetentnost lokalnim regionalnim
~iniocima i tako je uspostavljen trend br`eg razvoja.

2.  U~inak i izazovi regionalne politike EU u
uslovima Slova~ke Republike 

Krajem 1990-ih, Ministarstvo za regionalni razvoj dobi-
lo je pravo da kontroli{e i sprovodi regionalnu politiku
i Slova~koj Republici i njenim regijama. Donet je Inte-
grisani plan regionalnog i dru{tvenog razvoja zemlje,
koji }e kasnije dobiti naziv Nacionalni razvojni plan.
Ovi dokumenti doneti su u smislu metodologije EU i
zasnivaju se na strate{kom planiranju i dugoro~noj eva-
luaciji sada{njih izvora i mogu}nosti odr`ivog razvoja.
Strate{ko planiranje predstavlja ishod koji osoba koja
sprovodi ovu politiku ̀ eli da postigne u budu}nosti, a to
}e u~initi tako {to }e stvarati dovoljno fleksibilne okol-
nosti da bi se podneo rizik i neizvesnost poslovanja. Re-
gionalni razvoj sve vi{e zavisi od aktivnosti regionalnih
~inilaca, sposobnosti da se u~i i inovativnih mogu}nosti,
zato {to su promene u makro-okru`enju, a i u poslov-
nom okru`enju,  neprekidne i dinami~ne. Stoga regio-
nalno upravljanje postaje instrument regionalnog pla-
niranja i op{ti pristup teku}im i budu}im zadacima pla-
niranja, ~itavoj filozofiji i konceptu upravljanja.  

Regionalno upravljanje i inovacije i izazovi u sektoru
ljudskih resursa

Regionalno upravljanje obuhvata:
• inovacije i upravljanje sektorskim i me|u-sektor-

skim procesima od strane ljudskih resursa, a na
osnovu ideja regionalnih izvr{ilaca koji imaju na
umu uslove u regionu;

• planiranje i upravljanje razvojnim namerama i
procesima;

• obezbe|ivanje regionalne saradnje da bi se pove-
}ao me|uregionalni identitet i konkurentnost;

• aktiviranje, ja~anje i primenu ljudskih resursa;
• interakciju i saradnju regionalnih izvora sa

aspekta kvaliteta, li~nog i organizacionog usavr-
{avanja.

Stoga regionalno upravljanje mo`e da pru`i informaci-
je potrebne za regionalni razvoj imaju}i u vidu  nove
tehnologije i razvojne trendove. Tako|e mo`e da pri-
meni konkretne planove i projekte koje sprovodi pro-
jektni menad`er i da vr{i stalnu evaluaciju instrumena-
ta samoodgovornosti i samoupravljanja. Na ovaj na~in
bi trebalo da usmeri i aktivnosti u projektno organizo-
vanom regionalnom razvoju i politici. Svi subjekti ob-
uhva}eni saradnjom moraju da budu povezani putem
izvora informacija i moraju da imaju svoje kompetent-
nosti. Regionalno upravljanje treba da se defini{e kao
proces saradnje svih regionalnih ~inilaca koji mogu da
obezbede odgovaraju}e okru`enje za dono{enje raz-
vojnih koncepata, novih projektnih ideja i da dovedu
odre|enu „poslovnu oblast“ i njene proizvode na uspe-
{nu poziciju u okviru svetske konkurencije.

Regionalni marketing i Evropski regionalni standardi

Kada govorimo o regionalnom upravljanju, neophod-
no je da predstavimo regionalni marketing kao metod
u upravljanju, instrument koji omogu}ava efektivnu
realizaciju dobrih ideja na tr`i{tu. Ono ima za cilj da u
potpunosti zadovolji potrebe i `elje krajnjeg korisni-
ka putem procesa promena i da smanji rizik od neu-
speha i time obezbedi prosperitet. Regionalni marke-
ting predstavlja instrument planiranja, upravljanja i
odlu~ivanja. On predstavlja stalni proces dru{tvenog
upravljanja orijentisan na promene, koji pru`a mo-
gu}nost za ostvarivanje efektivnijeg uticaja na regio-
nalni razvoj putem interakcije izme|u potra`nje na tr-
`i{tu i ponude kojom raspola`e region, a na osnovu
primene specifi~nih metoda i alata, zasnovanih na tr`i-
{no orijentisanom marketingu u skladu sa specifi~nim
odlikama razvoja i upravljanja u svakom pojedina~-
nom regionu.

Regionalni marketing obuhvata aktivnosti usmerene
na stvaranje i promene stavova ili pona{anja u regio-
nu. On nudi metode i instrumente za postizanje razvo-
ja i prosperiteta u  odre|enoj oblasti.  Njime se tako-
|e defini{u proizvodi i perspektive razvoja i procenju-
je optimalno kori{}enje resursa i ukupnog potencija-
la. Stoga je njegova uloga da zadovoljava potrebe od-
re|ene oblasti, nagla{avaju}i brigu dru{tva.

Kad govorimo o ulasku Republike Slova~ke u EU i
potrebi da se usvoje novi trendovi pristupanja tr`i{tu,
mo`emo metodologiju i sposobnost dono{enja pro-
gramskih dokumenata i njihove realizacije da postavi-
mo kao deo strukture upravljanja i marketinga. Upra-



vljanje i marketing u regionu kao instrument inovaci-
ja i integracija mo`e regionima u Slova~koj da pomog-
ne da se br`e prilagode uslovima EU. Ljudski i finan-
sijski kapital su izgleda klju~ni faktor regionalnog raz-
voja i inovativnih mogu}nosti, uz podr{ku odgovara-
ju}e strategije upravljanja i marketinga u Republici
Slova~koj.

Evropske rasprave su se od 1970-ih uglavnom bavile
pitanjem op{te primene marketinga u komunalnoj
oblasti. Ipak }emo re}i i da se marketing mo`e prime-
niti  i u oblastima kao {to su trgovinski i poslovni raz-
voj, turizam, oblast obrazovanja i kulture, odnosa sa
javno{}u u okviru regionalne politike ili stvaranje sli-
ke grada. Ipak, nekoordinisane aktivnosti usmerene
na eliminaciju rizika ne mogu se nazivati regionalnim
marketingom. Za ovaj termin ne postoji jedinstvena
definicija. Ipak, samo potpuno zadovoljenje potreba
korisnika  mo`e regionu doneti dobro ime i ugled i je-
dinstveni profil. Ovaj profil obuhvata razvoj liderske
slike regiona, kojim se mogu dati odgovori na pitanja
o budu}im koracima, budu}im planovima i zamislima
o regionu. Stvaranje regionalne ponude u okviru filo-
zofije marketinga proizilazi iz ~etiri principa zasnova-
na na poslovnoj viziji:

1. Filozofija, ~ime regionalni marketing potvr|uje
da je posve}en neposredno stanovnicima i firma-
ma tog regiona  kao svojim ciljnim korisnicima.

2. Razmi{ljanje o ciljnim grupama. Prema segmen-
taciji ciljnog tr`i{ta, regionalni marketing zahte-
va da se vr{i evaluacija razli~itih ciljnih grupa –
SME, poslovnih ljudi, kulturnih poslenika, dru-
{tvenih grupa, itd.

3. Informacije. Orijentacija na ciljne grupe zahte-
va informacije o tome kakve su njihove potrebe
i njihovi problemi, to su takozvano sistematsko
istra`ivanje tr`i{ta i analiza o~ekivanja.

4. Strategija. Regionalni marketing zahteva siste-
matsko i dugoro~no planiranje marketin{kog
miksa.

Da bi postigla takvu perspektivu, institucija – nosilac
regionalnog marketin{kog pristupa – mora da uspo-
stavi odgovaraju}e i fleksibilne organizacione pretpo-
stavke. Marketing mora da prati potrebe na svim ni-
voima i u svim zajednicama. Zajednice treba posma-
trati kao nosioce funkcija, ali i kao uslu`ne firme. Re-
gionalno tr`i{te posmatra region kao subjekat ponu-
de proizvoda, kompaniju koja unapre|uje tr`i{te i
ulazi na tr`i{te i koja je i lokalitet i sredi{te tr`i{nog
prodora.
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Izvor: sopstveni koncept

Slika 1: Regionalni marketing u tri dimenzije

Potreba za primenom regionalnog marketinga u spro-
vo|enju regionalne politike nedvosmisleno je uslo-
vljena dru{tvenim i poslovnim megatrendovima koji
su rezultat vi{ih potreba i o~ekivanja ciljnih grupa kao
i trendovima globalizacije, na primer, tehnolo{kim
inovacijama, demografskim promenama, izazovima
ekonomske strukture ili promenama u vrednosnim
orijentacijama. 

3.   Inovacione mogu}nosti kao instrument za
uklanjanje dru{tvenih nejednakosti izme|u
regiona

Regionalni razvoj se prvenstveno odnosi na efektiv-
nost privrede na koju uti~u lokalni uslovi kao {to su
mogu}nosti zapo{ljavanja, prihod investitora, kori{}e-
nje dr`avnih i evropskih fondova, volja da se rizikuje
ulaskom u privatni sektor, pokretljivost, itd. Porast re-
gionalne konkurentske mo}i nemogu}e je posti}i ako
se ne identifikuje i ne podr`i razvoj onih dimenzija

koje mogu da rezultiraju efektivno{}u rada i brigom o
radnoj snazi. Inovacione mogu}nosti regiona, ali i po-
jedinca, moraju se uzeti u obzir kada se govori o du-
goro~noj perspektivi. Politika inovacija obuhvata ino-
vativne sisteme kao {to su nau~ni centri, univerziteti,
instrumenti podr{ke inovacijama i kori{}enje  inova-
tivnih mogu}nosti.  Ekonomske inovacije zasnivaju se
na kreativnosti pojedinaca.
U okviru strategije inovacija u EU usvojen je standar-
dizovan sistem pokazatelja i uveden je u praksu svih
dr`ava. Grupa pokazatelja odnosi se na: nivo inovaci-
ja ljudskih resursa, stvaranje znanja, transfer i prime-
nu znanja, finansijsku podr{ku znanju i primenu sve-
ga ovoga na tr`i{tu. Uobi~ajene odlike regiona koji ne
poseduju inovativne mogu}nosti su  nezadovoljavaju-
}a fizi~ka infrastruktura, uskra}en pristup izvorima
slobodnog kapitala,  regionalna izolacija i individual-
nost, nedostatak kvalifikacija i mogu}nosti za sticanje
potrebnog obrazovanja.
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Regioni u Slova~koj i njihove mogu}nosti 
za inovativne aktivnosti

U skladu sa specifi~nim uslovima regionalnog razvoja
u regionima u Slova~koj, a s obzirom na slova~ku pri-
vredu, konkurentna mo} regiona ostvaruje se razvo-
jem naseljavanja i obrazovanja ljudskog kapitala za-
snovanog na odgovaraju}oj primeni kao i reorganiza-
cijom, koju }e pratiti promene u infrastrukturi i inova-

tivni pristup sistemu upravljanja regionima. Svaki slo-
va~ki region odlikuje se specifi~nim razvojem koji je
odre|en njegovom istorijom i razli~itim pristupom
evropskom ekonomskom tr`i{tu zbog razli~itog polo-
`aja, mada se svi regioni u stvari nalaze u sredi{tu
Evrope. Ova istorijska podela uslovila je razli~ite
trendove ekonomskog razvoja posebno u oblasti ljud-
skih resursa i kvalifikacija.

Me|u svim mogu}im opisima, mi bismo se posebno
zadr`ali na opisu mogu}nosti ljudskih resursa. Ljudski
kapital regiona Republike Slova~ke odre|en je na
osnovu broja obrazovanog stanovni{tva i obrazovne

strukture, tako da su formirane slede}e grupe: veoma
dobra situacija, odgovaraju}a situacija, prose~na situ-
acija, neodgovaraju}a situacija, veoma neodgovaraju-
}a situacija.

Slika 2: Podela regiona u Slova~koj prema ekonomskom statusu (31. 12. 2001.)
Izvor: Regionalni razvoj Slova~ke (2004)

Slika 3: ljudski potencijal u regionima u Slova~koj prema obrazovnoj strukturi. 
Izvor: Regionalni razvoj Slova~ke (2004)



Proces primene inovacija u okviru sektora ljudskih re-
sursa zavisi od velikog broja faktora, me|u kojima su
obrazovni nivo i kvalifikacije neophodne za obavlja-
nje ponu|enog posla. Evropska politika u dru{tvenoj
sferi zasniva se na principu posmatranja svakog fakto-
ra i svake odlike, ne diskrimini{u}i nikog. 

4. Sektor ljudskih resursa i regionalna politika
EU – op{ti evropski okvir

Odsustvo diskriminacije postalo je osnovni princip
Evropske Unije. ^lan 13 Sporazuma propisuje borbu
protiv diskriminacije po polu, rasnom ili etni~kom po-
reklu, religiji ili verovanjima, invalidnosti, starosnom
dobu ili polnoj orijentaciji. Netolerancija diskrimina-
cije pominje se i u ~lanu 21 Povelje o osnovnim pravi-
ma Evropske Unije. Posebne odlike razli~itih oblika
diskriminacije moraju se prilago|avati i istovremeno
se moraju razvijati odgovaraju}i postupci  za spre~a-
vanje i za borbu protiv diskriminacije u jednoj ili u vi-
{e oblasti. Stoga, kada razmatramo pristupnost i rezul-
tate Programa, moraju se uzeti u obzir posebne potre-
be invalidnih lica, da bi se oni u potpunosti i pod jed-
nakim uslovima uklju~ili u aktivnosti koje se finansi-
raju ovim Programom, kao i rezultati i ocena ovih ak-
tivnosti, uklju~uju}i i nadoknadu dodatnih tro{kova
koje oni izazivaju, a koji su posledica njihove invalid-
nosti. Iskustvo nakon dugogodi{nje borbe  protiv od-
re|enih oblika diskriminacije, uklju~uju}i i diskrimi-
naciju po polu, mo`e da bude korisno u borbi protiv
drugih vrsta diskriminacije. Uspostavljanje op{teg
okvira za jednak tretman pri zapo{ljavanju i u profe-
siji kojim je zabranjena diskriminacija pri zapo{ljava-
nju i u profesiji po osnovu religije ili verovanja, inva-
liditeta, starosnog doba ili polne orijentacije i primena
principa ravnopravnosti mu{karaca i `ena postali su
glavni standardi evropske politike zapo{ljavanja.

Deo 1: Zapo{ljavanje }e po{tovati primenu Evropske
strategije zapo{ljavanja tako {to }e unaprediti shvata-
nje situacije i mogu}nosti u zapo{ljavanju, posebno pu-
tem analize i studija i razvijanja statistike i op{tih poka-
zatelja unutar ovog okvira, {to }e pratiti i ocenjivati pri-
menu Evropskih smernica i preporuka u zapo{ljavanju
i njihov uticaj, posebno putem Zajedni~kog izve{taja o
zapo{ljavanju, i {to }e analizirati me|usobne odnose iz-
me|u EES i op{te ekonomske i dru{tvene politike i
drugih oblasti politike, {to }e organizovati razmenu po-
litika, dobre prakse i inovativnih pristupa, {to }e una-
pre|ivati me|usobno u~enje, podizanje svesti, {irenje
informacija i unapre|ivanje rasprava o izazovima zapo-
{ljavanja i politike i primeni nacionalnih programa re-
formi, uklju~uju}i partnere iz samog dru{tva, regional-
ne i lokalne ~inioce i druge zainteresovane strane. 

Deo 2: Dru{tvena za{tita i obuhvat }e po{tovati prime-
nu otvorenog metoda koordinacije u oblasti dru{tvene
za{tite i inkluzije tako {to }e unapre|ivati saznanja o

problemima dru{tvene izolovanosti i siroma{tva, dru-
{tvene za{tite i politike inkluzije, posebno putem ana-
lize i studija i razvijanja statistike i op{tih pokazatelja
unutar ovog okvira u oblasti dru{tvene za{tite i inklu-
zije, {to }e pratiti i ocenjivati primenu Programa u
oblasti dru{tvene za{tite i obuhvata i njen uticaj na na-
cionalnom nivou i na nivou Zajednice, kao i analizira-
ti me|usobne odnose izme|u ovog Programa i drugih
oblasti politike, {to }e organizovati razmenu politika,
dobre prakse i inovativnih pristupa, {to }e unapre|iva-
ti me|usobno u~enje, podizanje svesti, {irenje infor-
macija i unapre|ivanje rasprava o izazovima zapo{lja-
vanja i politike i primeni nacionalnih programa refor-
mi, uklju~uju}i partnere iz samog dru{tva, regionalne i
lokalne ~inioce i druge zainteresovane strane, razvijati
sposobnosti klju~nih mre`a na evropskom nivou s ci-
ljem da podr`i i da dalje razvija ciljeve i strategije po-
litike Zajednice na polju dru{tvene za{tite i inkluzije.

Deo 3: Uslovi rada }e po{tovati unapre|ivanje radnog
okru`enja i uslova rada, uklju~uju}i za{titu zdravlja i
bezbednost na radu i uspostavljanje ravnote`e izme|u
radnog i porodi~nog `ivota, tako {to }e unapre|ivati
saznanja o situaciji u uslovima rada, posebno putem
analize i studija i, tamo gde je to podobno, razvijanja
statistike i pokazatelja, kao i tako {to }e ocenjivati
efektivnost i uticaj va`e}eg zakonodavstva, politika i
postupaka, {to }e podr`avati primenu zakona o radu
Zajednice putem efektivnog pra}enja i odr`avanjem
seminara za ljude koji rade na terenu, razvijanjem
smernica i umre`avanjem specijalizovanih tela, uklju-
~uju}i i partnere iz dru{tva, {to }e inicirati preventivne
aktivnosti i negovati kulturu prevencije u sferi za{tite
zdravlja i bezbednosti na radu, podizanja svesti, {ire-
nja informacija i unapre|ivanja debate o klju~nim iza-
zovima i pitanjima politike u odnosu na uslove rada,
uklju~uju}i i partnere iz dru{tva i druge zainteresova-
ne strane. 

Deo 4: Antidiskriminacija i raznovrsnost }e po{tovati
efektivnu primenu principa ne-diskriminacije i una-
pre|ivati njen upliv u sve oblasti politike Zajednice
tako {to }e usavr{avati svoje shvatanje situacije u
oblasti diskriminacije, posebno putem analize i studi-
ja i, tamo gde je to podobno, razvijanja statistike i po-
kazatelja, kao i tako {to }e ocenjivati efektivnost i uti-
caj va`e}eg zakonodavstva, politika i postupaka, {to
}e podr`avati primenu antidiskriminacionih zakona
Zajednice putem efektivnog pra}enja i odr`avanjem
seminara za ljude koji rade na terenu, umre`avanjem
specijalizovanih tela koja se bave borbom protiv dis-
kriminacije, podizanja svesti, {irenja informacija i
unapre|ivanja debate o klju~nim izazovima i pitanji-
ma politike u oblasti diskriminacije i upliva borbe pro-
tiv diskriminacije u sve oblasti politike Zajednice,
uklju~uju}i i partnere iz dru{tva i druge zainteresova-
ne strane, razvijati sposobnosti klju~nih mre`a na
evropskom nivou s ciljem da podr`i i da dalje razvija

69



70

ciljeve i strategije politike Zajednice na polju borbe
protiv diskriminacije.

Deo 5: Jednakost izme|u polova }e po{tovati efektiv-
nu primenu principa jednakosti izme|u polova i una-
pre|ivati njegov upliv u sve oblasti politike Zajednice
tako {to }e usavr{avati svoje shvatanje situacije u
oblasti odnosa me|u polovima i upliva zna~aja polo-
va, posebno putem analize i studija i  razvijanja stati-
stike i, tamo gde je to pogodno,  pokazatelja, kao i ta-
ko {to }e ocenjivati efektivnost i uticaj va`e}eg zako-
nodavstvau oblasti odnosa izme|u polova, politika i
postupaka, {to }e podr`avati primenu zakona Zajed-
nice o jednakosti polova putem efektivnog pra}enja i
odr`avanjem seminara za ljude koji rade na terenu,
umre`avanjem specijalizovanih tela koja se bave jed-
nako{}u izme|u polova, podizanja svesti, {irenja in-
formacija i unapre|ivanja debate o klju~nim izazovi-
ma i pitanjima politike u oblasti jednakosti me|u po-
lovima i upliva ove jednakosti  u sve oblasti politike
Zajednice, razvijati sposobnosti klju~nih mre`a na
evropskom nivou s ciljem da podr`i i da dalje razvija
ciljeve i strategije politike Zajednice na polju jedna-
kosti izme|u polova.

Do decembra 2015. godine Komisija }e, uz pomo}
spoljnih eksperata, sproveti jednu ex-post evaluaciju
kojom }e biti obuhva}en ceo Program sa ciljem da se
izmeri uticaj programskih ciljeva i njegova dodata
vrednost u evropskim okvirima. Ova komisija }e oce-
ne stru~njaka predati Evropskom parlamentu, Savetu,
Evropskom savetu za ekonomska i dru{tvena pitanja i
Komitetu za regione. Primena pojedina~nih delova
Programa, uklju~uju}i i prikaz rezultata i dijalog o bu-
du}im prioritetima tako|e }e biti predmet razmatra-
nja u okviru Foruma o primeni dru{tvenog plana.
O~ekivani rezultati Programa koji podrazumevaju bu-
du}e benefite bi}e prisutni u jednom dru{tvu u kojem
vlada potpuna jednakost.

Zaklju~ak

Zna~aj primene marketinga i upravljanja u procesu
regionalnih inovacija je o~igledan. Sektoru ljudskih
resursa zaista je potrebna stalna reforma utemeljena
na znanju i inovacijama da bi odgovorio evropskim
standardima, {to istovremeno propisuje i Evropska
politika u op{tim okvirima – dokument zasnovan na
prioritetima dru{tvene politike u okviru regionalnih
inovacija i promena. Ipak, regionima u Slova~koj  jo{

uvek nedostaju odgovaraju}e kvalifikacije i ljudski
kapital da bi mogli da postignu rezultate koje je posta-
vila EU u okviru obrazovanja i podr{ke obrazovanju
od strane odgovaraju}ih instrumenata marketinga i
metoda upravljanja. 

Ova studija je sprovedena u okviru VEGA Br.
1/4638/07.

LITERATURA

FALTAN, L’. et al. Regionálny rozvoj Slovenska
– východiská a sú~asný stav. Bratislava: SAV,
2005, ISBN 80-85544-35-0.
KR[KO, M. Inova~ný potenciál – IQ spolo~nosti.
http://www.hnonline.sk 13.11.2003. 
KREKÁ^, M. Od ?udských zdrojov k ?udskému
kapitálu. SME, 15.3.2005, s.11. 
MOROVSKÁ, I. Uplatnenie marketingu a re-
gionálneho marketingu pre zvy{ovanie vzdelanost-
nej úrovne regiónov. In: Znalostné determinanty
regionálneho rozvoja. Pre{ov: PU, 2007. ISBN 80-
8068-695-6
MRVOVÁ, K.: Re{pektovanie individualít jedno-
tlivých genera~ných skupín v procese výu~by a
personálnom mana`mente. In: Zborník príspev-
kov zo sympózia doktorandov. Sympózium mana-
`ment ´06. 1. vyd. @ilina : @ilinská univerzita v
@iline, 2006. 348 s. ISBN:80-8070-
572-0
P~OLINSKÁ, L.: Zna~ka, imid` a identita
Európskej Únie. In: Zborník výstupov  
vedeckovýskumného projektu VEGA ~. 1/3811/0
Analýza a rozvoj obchodných a marketingových
aktivít malých a stredných podnikov ko{ického a
pre{ovského kraja v podmienkach jednotného tr-
hu Európskej únie.. November 2007, ISBN 978-
80-225-2475-9
RÁKO[, J.: Zhodnotenie inova~ných aktivít
malých a stredných podnikov plynúcich z inte-
grácie SR do EÚ. In: MEKON 2006. Ostrava :
V[B - TU, 2006. ISBN 80-248-1013-1.
[IRÁ, E. Mana`ment znalostí a znalostní pra-
covníci. In: Zborník z medzinárodnej Ba?ovej
doktorandskej konferencie. Zlín: UTB, 2007. IS-
BN 80-7318-529-9.
[TEFKO, T. Akademické marketingové in{tru-
mentárium v marketingu vysokej {koly. Bratisla-
va: Royal Service, 2003. 262 s. 
ISBN 80-968379-5-8.


